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सारांश (Abstract)- वतŊमान वैिʷक युग मŐ सोशल मीिडया आधुिनक समाज का अिभɄ अंग बन चुका है। िवशेष ŝप

से युवा पीढ़ी के जीवन, ʩवहार, िवचार, सं̀ ृित एवं सामािजक संबंधों पर सोशल मीिडया का ʩापक Ůभाव देखा जा

सकता है। फेसबुक, इंːाŤाम, एƛ (िǩटर), ʬाट्सएप एवं यूǨूब जैसे िडिजटल ɘेटफॉमŊ आज सूचना, संवाद एवं

मनोरंजन के Ůमुख माȯम बन गए हœ। Ůˑुत शोध पũ मŐ सोशल मीिडया के युवा वगŊ पर पड़ने वाले सकाराȏक एवं

नकाराȏक सामािजक Ůभावों का समाजशा˓ीय ̊िʼकोण से अȯयन िकया गया है। शोध मŐ यह ˙ʼ िकया गया है िक

सोशल मीिडया ने जहाँ िशƗा, जागŝकता एवं सामािजक सहभािगता को बढ़ावा िदया है, वहीं दूसरी ओर सामािजक

अलगाव, मानिसक तनाव, साइबर अपराध एवं सां̀ ृितक पįरवतŊन जैसी सम˟ाओं को भी जɉ िदया है। अȯयन मŐ

समाजशा˓ीय िसȠांतों एवं समकालीन सामािजक पįरİ˕ितयों के आधार पर सोशल मीिडया की भूिमका का िवʶेषण

Ůˑुत िकया गया है।

मƥु शɨ- सोशल मीिडया, युवा पीढ़ी, समाजशा˓, सामािजक पįरवतŊन, िडिजटल सं̀ ृित, सामािजक Ůभाव

1. Ůˑावना

मानव समाज िनरंतर पįरवतŊनशील है। िवǒान एवं ŮौȨोिगकी के िवकास ने सामािजक जीवन की संरचना एवं कायŊŮणाली

को ʩापक ŝप से Ůभािवत िकया है। इंटरनेट एवं संचार तकनीक के िवˑार के साथ सोशल मीिडया आधुिनक समाज मŐ

संवाद का Ůमुख माȯम बन गया है। वतŊमान समय मŐ युवा वगŊ सोशल मीिडया का सबसे अिधक उपयोग करने वाला वगŊ

है।
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सोशल मीिडया ने वैिʷक ˑर पर लोगों को जोड़ने, िवचारों के आदान-Ůदान एवं सूचना के ȕįरत Ůसार मŐ महȕपूणŊ

भूिमका िनभाई है। िशƗा, राजनीित, ʩापार, सं̀ ृित एवं सामािजक आंदोलनों मŐ भी सोशल मीिडया का Ůभाव ˙ʼ ŝप

से देखा जा सकता है। परंतु इसके अȑिधक उपयोग से कई सामािजक एवं मनोवǒैािनक सम˟ाएँ भी उȋɄ हो रही हœ।

समाजशा˓ीय ̊िʼ से सोशल मीिडया केवल तकनीकी माȯम नहीं बİʋ सामािजक संरचना एवं सामािजक ʩवहार को

Ůभािवत करने वाली एक महȕपूणŊ सं̞ ा बन चुका है। इसिलए इसके Ůभावों का अȯयन अȑंत आवʴक है।

2. सोशल मीिडया की अवधारणा

सोशल मीिडया इंटरनेट आधाįरत िडिजटल ɘेटफॉमŊ है िजसके माȯम से ʩİƅ सूचना, िवचार, िचũ, वीिडयो एवं संदेशों

का आदान-Ůदान करते हœ। यह संचार का ऐसा माȯम है जो उपयोगकताŊओं को सिŢय सहभािगता का अवसर Ůदान

करता है।

सोशल मीिडया की Ůमुख िवशेषताएँ

1. ȕįरत संचार

2. वैिʷक पŠँच

3. सूचना का तीŴ Ůसार

4. सामािजक सहभािगता

5. िडिजटल नेटविकōग

6. अिभʩİƅ की ˢतंũता

सोशल मीिडया ने पारंपįरक संचार Ůणाली को पįरवितŊत कर िडिजटल समाज की अवधारणा को िवकिसत िकया है।

3. समाजशा˓ीय ̊िʼकोण से सोशल मीिडया

समाजशा˓ सामािजक संबंधो,ं सं̞ ाओं एवं ʩवहारों का अȯयन करता है। सोशल मीिडया ने सामािजक संबंधों एवं
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सामािजक संरचना को नए ŝप मŐ पįरवितŊत िकया है।

3.1 िŢयाȏकतावादी ̊िʼकोण (Functionalist Perspective)

िŢयाȏकतावादी िवचारधारा के अनुसार समाज िविभɄ सं̞ ाओं से िमलकर बना एक संगिठत तंũ है। सोशल मीिडया

समाज मŐ सूचना Ůसार, सामािजक एकता एवं जागŝकता को बढ़ावा देने का कायŊ करता है।

3.2 संघषŊवादी ̊िʼकोण (Conflict Perspective)

संघषŊवादी ̊िʼकोण के अनुसार सोशल मीिडया का उपयोग शİƅ, Ůभȕु एवं िवचारधारा के Ůसार हेतु भी िकया जाता है।

िडिजटल असमानता एवं सूचना िनयंũण सामािजक संघषŊ को बढ़ा सकते हœ।

3.3 Ůतीकाȏक अंतःिŢयावाद (Symbolic Interactionism)

इस ̊िʼकोण के अनुसार ʩİƅ सोशल मीिडया के माȯम से अपनी पहचान एवं सामािजक छिव का िनमाŊण करता है।

ऑनलाइन संवाद एवं Ůतीकों का सामािजक ʩवहार पर गहरा Ůभाव पड़ता है।

4. युवा पीढ़ी पर सोशल मीिडया के सकाराȏक Ůभाव

4.1 िशƗा एवं ǒान का िवˑार

सोशल मीिडया िशƗा के Ɨेũ मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभा रहा है। िवȨाथŎ ऑनलाइन कƗाओ,ं शैिƗक वीिडयो एवं िडिजटल

सामŤी के माȯम से ǒान Ůाɑ कर रहे हœ।

4.2 सामािजक जागŝकता

युवा वगŊ सामािजक, राजनीितक एवं पयाŊवरणीय मȞुों के Ůित सोशल मीिडया के माȯम से अिधक जागŝक हो रहा है।

4.3 रोजगार एवं उȨिमता

सोशल मीिडया ने रोजगार एवं ˢरोजगार के नए अवसर Ůदान िकए हœ। िडिजटल माकőिटंग, कंटŐट िŢएशन एवं ऑनलाइन

ʩवसाय तेजी से िवकिसत हो रहे हœ।
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4.4 सामािजक सहभािगता

सोशल मीिडया ने िविभɄ समुदायों एवं समूहों के बीच संवाद एवं सहयोग को बढ़ावा िदया है।

4.5 Ůितभा ŮदशŊन का मंच

युवा अपनी कला, संगीत, लेखन एवं अɊ Ůितभाओं को सोशल मीिडया के माȯम से वैिʷक ˑर पर Ůˑुत कर सकते हœ।

5. सोशल मीिडया के नकाराȏक Ůभाव

5.1 सामािजक अलगाव

सोशल मीिडया के अȑिधक उपयोग से ʩİƅ वाˑिवक सामािजक संबंधों से दूर होता जा रहा है। पįरवार एवं समाज मŐ

ŮȑƗ संवाद कम हो रहा है।

5.2 मानिसक तनाव एवं अवसाद

अȑिधक िडिजटल िनभŊरता, लाइƛ एवं फॉलोअसŊ की Ůित˙धाŊ मानिसक तनाव एवं अवसाद को बढ़ा सकती है।

5.3 साइबर अपराध

ऑनलाइन धोखाधड़ी, साइबर बुिलंग एवं फेक Ɋूज जैसी सम˟ाएँ सोशल मीिडया के दु˃įरणाम हœ।

5.4 सां̀ ृितक पįरवतŊन

पाʮाȑ सं̀ ृित एवं उपभोƅावाद का Ůभाव भारतीय सामािजक एवं सां̀ ृितक मूʞों को Ůभािवत कर रहा है।

5.5 समय की बबाŊदी

सोशल मीिडया का अȑिधक उपयोग िवȨािथŊयों की अȯयन Ɨमता एवं उȋादकता को Ůभािवत करता है।

6. सोशल मीिडया और सामािजक पįरवतŊन
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सोशल मीिडया ने सामािजक पįरवतŊन की ŮिŢया को तीŴ बना िदया है। सामािजक आंदोलनो,ं राजनीितक अिभयानों एवं

जन-जागŝकता कायŊŢमों मŐ सोशल मीिडया की महȕपूणŊ भूिमका रही है।

अरब İ˚ंग आंदोलन, पयाŊवरण संरƗण अिभयान एवं मिहला सशİƅकरण से जुड़े कई वैिʷक आंदोलनों मŐ सोशल

मीिडया Ůभावी माȯम के ŝप मŐ सामने आया। भारत मŐ भी सामािजक एवं राजनीितक अिभयानों मŐ इसकी भूिमका

महȕपूणŊ रही है।

सोशल मीिडया ने लोकतांिũक संवाद को मजबूत िकया है, परंतु इसके माȯम से अफवाह एवं űामक सूचना का Ůसार भी

तेजी से होता है।

7. भारतीय समाज और सोशल मीिडया

भारत िवʷ के सबसे बड़े इंटरनेट उपयोगकताŊ देशों मŐ से एक है। Ťामीण एवं शहरी दोनों Ɨेũों मŐ सोशल मीिडया का

उपयोग तेजी से बढ़ रहा है।

भारतीय युवा वगŊ सोशल मीिडया के माȯम से िशƗा, मनोरंजन एवं रोजगार के अवसर Ůाɑ कर रहा है। साथ ही िडिजटल

साƗरता की कमी के कारण कई सामािजक सम˟ाएँ भी उȋɄ हो रही हœ।

भारतीय समाज मŐ सोशल मीिडया ने पाįरवाįरक संबंधों, सां̀ ृितक मूʞों एवं सामािजक ʩवहार मŐ पįरवतŊन लाया है। यह

पįरवतŊन सकाराȏक एवं नकाराȏक दोनों Ůकार का है।

8. बŠिवषयक (Multidisciplinary) ̊िʼकोण

समाजशा˓ीय ̊िʼकोण

सोशल मीिडया सामािजक संरचना एवं संबंधों को Ůभािवत करता है।
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1. मनोवǒैािनक ̊िʼकोण

िडिजटल िनभŊरता मानिसक ˢा˖को Ůभािवत करती है।

2. शैिƗक ̊िʼकोण

ऑनलाइन िशƗा एवं िडिजटल लिनōग मŐ सोशल मीिडया महȕपूणŊ भूिमका िनभाता है।

3. आिथŊक ̊िʼकोण

िडिजटल अथŊʩव˕ा एवं ऑनलाइन ʩवसाय सोशल मीिडया पर आधाįरत होते जा रहे हœ।

4. राजनीितक ̊िʼकोण

राजनीितक Ůचार एवं जनमत िनमाŊण मŐ सोशल मीिडया Ůभावी माȯम बन चुका है।

9. सुधार एवं सुझाव

1. युवाओं मŐ िडिजटल साƗरता बढ़ाई जाए।

2. सोशल मीिडया के संतुिलत उपयोग के Ůित जागŝकता िवकिसत की जाए।

3. साइबर अपराध रोकने हेतु कठोर कानून लागू िकए जाएँ।

4. शैƗिणक सं̞ ानों मŐ िडिजटल नैितकता की िशƗा दी जाए।

5. पįरवारों मŐ ŮȑƗ संवाद एवं सामािजक सहभािगता को बढ़ावा िदया जाए।

6. फेक Ɋूज एवं अफवाहों के िवŜȠ Ůभावी िनयंũण तंũ िवकिसत िकया जाए।

7. युवाओं को रचनाȏक एवं शैिƗक उपयोग हेतु Ůेįरत िकया जाए।

10. िनʺषŊ

सोशल मीिडया आधुिनक समाज मŐ सामािजक पįरवतŊन का एक महȕपूणŊ माȯम बन चुका है। यह युवा पीढ़ी के जीवन,

ʩवहार एवं सामािजक संबंधों को ʩापक ŝप से Ůभािवत कर रहा है। सोशल मीिडया ने जहाँ िशƗा, जागŝकता एवं
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सामािजक सहभािगता को बढ़ावा िदया है, वहीं मानिसक तनाव, सामािजक अलगाव एवं साइबर अपराध जैसी चुनौितयाँ भी

उȋɄ की हœ।

समाजशा˓ीय ̊िʼकोण से यह ˙ʼ है िक सोशल मीिडया समाज की संरचना एवं संˋृित को नए ŝप मŐ पįरवितŊत कर

रहा है। इसिलए आवʴक है िक इसके सकाराȏक उपयोग को बढ़ावा िदया जाए तथा नकाराȏक Ůभावों को िनयंिũत

करने हेतु Ůभावी सामािजक एवं शैिƗक उपाय अपनाए जाएँ।

यिद सोशल मीिडया का संतुिलत एवं िजʃेदार उपयोग िकया जाए तो यह सामािजक िवकास एवं राʼŌीय िनमाŊण मŐ

महȕपूणŊ भूिमका िनभा सकता है।
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