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िडिजटल युग मŐ पũकाįरता की बदलती भूिमका : एक बŠिवषयक
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सारांश (Abstract)- वतŊमान िडिजटल युग मŐ पũकाįरता के ˢŝप, कायŊŮणाली एवं Ůभाव मŐ ʩापक पįरवतŊन देखने

को िमल रहा है। इंटरनेट, सोशल मीिडया एवं िडिजटल संचार तकनीकों के िवकास ने समाचारों के संकलन, Ůˑुतीकरण

एवं Ůसार की ŮिŢया को पूरी तरह पįरवितŊत कर िदया है। पारंपįरक िŮंट एवं इलेƃŌॉिनक मीिडया के साथ-साथ िडिजटल

मीिडया आज जनसंचार का Ůमुख माȯम बन चुका है। Ůˑुत शोध पũ मŐ िडिजटल युग मŐ पũकाįरता की बदलती भूिमका

का अȯयन बŠिवषयक ̊िʼकोण से िकया गया है। शोध मŐ पũकाįरता के सामािजक, राजनीितक, तकनीकी एवं नैितक

आयामों का िवʶेषण Ůˑुत िकया गया है। साथ ही फेक Ɋूज, मीिडया टŌायल, िडिजटल िनभŊरता एवं पũकाįरता की

िवʷसनीयता जैसी चुनौितयों पर भी Ůकाश डाला गया है। अȯयन का उȞेʴ यह ˙ʼ करना है िक आधुिनक समाज मŐ

पũकाįरता केवल सूचना का माȯम नहीं बİʋ सामािजक पįरवतŊन, जनमत िनमाŊण एवं लोकतंũ को सशƅ बनाने का

महȕपूणŊ उपकरण बन चुकी है।

मƥु शɨ- पũकाįरता, िडिजटल मीिडया, सोशल मीिडया, जनसंचार, फेक Ɋूज, लोकतंũ, िडिजटल पũकाįरता

1. Ůˑावना

पũकाįरता को लोकतंũ का चौथा ˑंभ कहा जाता है। समाज मŐ सूचना, िशƗा एवं जागŝकता फैलाने मŐ पũकाįरता की

महȕपूणŊ भूिमका रही है। समय के साथ पũकाįरता के ˢŝप एवं माȯमों मŐ िनरंतर पįरवतŊन Šआ है। Ůारंिभक दौर मŐ

समाचार पũ पũकाįरता का Ůमुख माȯम थे, बाद मŐ रेिडयो एवं टेलीिवजन का िवकास Šआ। वतŊमान समय मŐ इंटरनेट एवं

िडिजटल तकनीक ने पũकाįरता को नए आयाम Ůदान िकए हœ।
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आज समाचार केवल अखबारों एवं टीवी चैनलों तक सीिमत नहीं हœ, बİʋ सोशल मीिडया, वेबसाइट, मोबाइल एप एवं

िडिजटल ɘेटफॉमŊ के माȯम से तǽाल उपलɩ हो जाते हœ। िडिजटल पũकाįरता ने समाचारों की गित एवं पŠँच को

बढ़ाया है, परंतु इसके साथ कई चुनौितयाँ भी सामने आई हœ।

िडिजटल युग मŐ पũकाįरता का Ůभाव केवल सूचना तक सीिमत नहीं बİʋ सामािजक, राजनीितक एवं सांˋृितक जीवन

पर भी ʩापक ŝप से पड़ रहा है। इसिलए इसके बदलते ˢŝप का अȯयन अȑंत आवʴक है।

2. पũकाįरता की अवधारणा

पũकाįरता जनसंचार का वह माȯम है िजसके Ȫारा समाचारों, िवचारों एवं सूचनाओं का संकलन, संपादन एवं Ůसारण

िकया जाता है। पũकाįरता समाज एवं शासन के बीच संवाद ˕ािपत करने का कायŊ करती है।

पũकाįरता की Ůमुख िवशेषताएँ

1. सूचना Ůदान करना

2. जन-जागŝकता फैलाना

3. जनमत िनमाŊण करना

4. लोकतंũ को सशƅ बनाना

5. सामािजक सम˟ाओं को उजागर करना

6. शासन एवं Ůशासन की जवाबदेही सुिनिʮत करना

पũकाįरता का मुƥ उȞेʴ समाज को सȑ, िन˃Ɨ एवं िवʷसनीय सूचना उपलɩ कराना है।

3. िडिजटल पũकाįरता का िवकास
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िडिजटल Ţांित के बाद पũकाįरता के Ɨेũ मŐ अभूतपूवŊ पįरवतŊन Šए हœ। इंटरनेट एवं मोबाइल तकनीक के िवˑार ने

समाचारों को ȕįरत एवं वैिʷक बना िदया है।

िडिजटल पũकाįरता के Ůमुख माȯम

1. समाचार वेबसाइट

2. सोशल मीिडया ɘेटफॉमŊ

3. ऑनलाइन Ɋूज पोटŊल

4. ɰॉग एवं वेब पũकाįरता

5. पॉडकाː एवं यूǨूब चैनल

6. मोबाइल पũकाįरता (MoJo)

िडिजटल पũकाįरता ने नागįरक पũकाįरता (Citizen Journalism) को भी बढ़ावा िदया है, िजसमŐ आम नागįरक भी

समाचार एवं सूचनाएँ साझा कर सकते हœ।

4. पũकाįरता का समाजशा˓ीय महȕ

पũकाįरता समाज मŐ सामािजक पįरवतŊन एवं सामािजक जागŝकता का महȕपूणŊ माȯम है।

4.1 सामािजक जागŝकता

पũकाįरता िशƗा, ˢा˖, मिहला सशİƅकरण, पयाŊवरण एवं सामािजक Ɋाय जैसे िवषयों पर जन-जागŝकता फैलाने

का कायŊ करती है।

4.2 सामािजक पįरवतŊन

समाचार एवं मीिडया अिभयान समाज मŐ सुधार एवं पįरवतŊन को गित Ůदान करते हœ।

4.3 सां̀ ृितक Ůभाव
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मीिडया समाज की सं̀ ृित, भाषा एवं जीवन शैली को Ůभािवत करता है।

4.4 लोकतंũ मŐ भूिमका

पũकाįरता जनता एवं सरकार के बीच संवाद ˕ािपत कर लोकतंũ को मजबूत करती है।

5. िडिजटल पũकाįरता के सकाराȏक Ůभाव

5.1 सूचना का ȕįरत Ůसार

िडिजटल मीिडया के माȯम से समाचार कुछ ही सेकंड मŐ िवʷभर मŐ पŠँच जाते हœ।

5.2 वैिʷक पŠँच

िडिजटल पũकाįरता ने ˕ानीय समाचारों को वैिʷक मंच Ůदान िकया है।

5.3 नागįरक सहभािगता

सोशल मीिडया एवं िडिजटल ɘेटफॉमŊ ने आम नागįरकों को अपनी आवाज उठाने का अवसर िदया है।

5.4 िशƗा एवं जागŝकता

ऑनलाइन समाचार एवं िवʶेषण लोगों को िविभɄ िवषयों के Ůित जागŝक बनाते हœ।

5.5 पारदिशŊता एवं जवाबदेही

िडिजटल पũकाįरता शासन एवं Ůशासन की पारदिशŊता बढ़ाने मŐ सहायक है।

6. िडिजटल पũकाįरता की चुनौितयाँ

6.1 फेक Ɋूज

िडिजटल मीिडया मŐ झूठी एवं űामक सूचनाओं का Ůसार तेजी से होता है।
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6.2 मीिडया टŌायल

कई बार मीिडया Ɋाियक ŮिŢया से पहले ही िकसी ʩİƅ को दोषी घोिषत कर देता है।

6.3 पũकाįरता की िवʷसनीयता

ʩावसाियक Ůित˙धाŊ एवं टीआरपी की दौड़ ने पũकाįरता की िन˃Ɨता को Ůभािवत िकया है।

6.4 साइबर खतरे

ऑनलाइन पũकाįरता साइबर हमलों एवं डेटा चोरी जैसी सम˟ाओं से Ůभािवत होती है।

6.5 नैितकता का संकट

सनसनीखेज समाचार एवं पƗपातपूणŊ įरपोिटōग पũकाįरता की नैितकता पर Ůʲिच˥ लगाते हœ।

7. पũकाįरता और लोकतंũ

लोकतंũ मŐ ˢतंũ एवं िन˃Ɨ पũकाįरता का िवशेष महȕ है। मीिडया सरकार की नीितयों एवं कायŘ की समीƗा कर जनता

को सही जानकारी Ůदान करता है।

पũकाįरता चुनाव, नीित िनमाŊण एवं जनमत िनमाŊण मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। यिद पũकाįरता ˢतंũ एवं िन˃Ɨ हो

तो लोकतंũ मजबूत होता है, परंतु यिद मीिडया पƗपातपूणŊ हो जाए तो लोकतांिũक मूʞों को Ɨित पŠँच सकती है।

इसिलए Ůेस की ˢतंũता एवं मीिडया नैितकता का संरƗण आवʴक है।

8. बŠिवषयक (Multidisciplinary) ̊िʼकोण

1. समाजशा˓ीय ̊िʼकोण
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पũकाįरता सामािजक संरचना एवं सामािजक ʩवहार को Ůभािवत करती है।

2. राजनीितक ̊िʼकोण

मीिडया राजनीितक जागŝकता एवं जनमत िनमाŊण का Ůमुख माȯम है।

3. तकनीकी ̊िʼकोण

िडिजटल तकनीक ने पũकाįरता को तेज एवं वैिʷक बनाया है।

4. आिथŊक ̊िʼकोण

मीिडया उȨोग िवǒापन एवं िडिजटल अथŊʩव˕ा से जुड़ा Šआ है।

5. नैितक ̊िʼकोण

पũकाįरता मŐ सȑ, िन˃Ɨता एवं उȅरदाियȕ जैसे नैितक मʞूों का महȕ अȑिधक है।

9. सुधार हेतु सुझाव

1. फेक Ɋूज रोकने हेतु Ůभावी तंũ िवकिसत िकया जाए।

2. पũकाįरता मŐ नैितक मूʞों को बढ़ावा िदया जाए।

3. िडिजटल मीिडया के िलए सशƅ िनयामक ʩव˕ा बनाई जाए।

4. पũकारों को िडिजटल सुरƗा एवं साइबर ŮिशƗण िदया जाए।

5. मीिडया साƗरता अिभयान चलाए जाएँ।

6. िन˃Ɨ एवं तȚाȏक įरपोिटōग को ŮोȖािहत िकया जाए।

7. पũकाįरता िशƗा मŐ आधुिनक िडिजटल तकनीकों को शािमल िकया जाए।

10. िनʺषŊ
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िडिजटल युग मŐ पũकाįरता का ˢŝप तेजी से पįरवितŊत Šआ है। आज पũकाįरता केवल सूचना Ůदान करने तक सीिमत

नहीं बİʋ सामािजक पįरवतŊन, लोकतांिũक जागŝकता एवं जनमत िनमाŊण का Ůभावी माȯम बन चुकी है। िडिजटल

मीिडया ने पũकाįरता को गित एवं वैिʷक पŠँच Ůदान की है, परंतु इसके साथ फेक Ɋूज, मीिडया टŌायल एवं नैितक संकट

जैसी चुनौितयाँ भी सामने आई हœ।

आवʴक है िक पũकाįरता मŐ सȑ, िन˃Ɨता एवं सामािजक उȅरदाियȕ जैसे मूʞों को बनाए रखा जाए। यिद िडिजटल

पũकाįरता का उपयोग िजʃेदारी एवं नैितकता के साथ िकया जाए तो यह लोकतũं एवं समाज के िवकास मŐ महȕपूणŊ

योगदान दे सकती है।
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